Fragebogen: Webseitenevaluation - www.ckb-aachen.de

Danke, dass Sie sich die Zeit nehmen mochten, diesen Fragebogen zu beantworten. Sie unterstiitzen
damit die Evaluierung bzw. Auswertung unserer Webseite.

Alle Angaben sind freiwillig und kénnen Ubersprungen werden, wenn Sie einzelne Fragen nicht
beantworten mdchten.

lhre personlichen Daten werden nur intern verwendet und dienen im Wesentlichen zur
Kontaktaufnahme, falls von lhnen erwiinscht.

Sollten Sie Riickfragen haben, konnen Sie sich gerne per Email (bejan@ckb-aachen.de) oder
telefonisch (0176-80241174) an uns wenden.

1. Beginn der Internetsitzung (Uhrzeit):

2. Datum der Befragung (TT.MM.JJJ):

3. Wieviel Zeit mochten Sie sich fir die Befragung nehmen? Minuten

Name, Vorname:

StralRe, Hausnummer:

PLZ, Ort:

Telefonnummer:

Email:

© ® N o un A

Alter:

Geb.-datum meines Kindes

10. Ich bin I:I mannlich I:I weiblich

11. Was machen Sie beruflich?
12. Wie sind Sie auf die Internetseite gestoflen?
A D Internetrecherche
B D Zeitung
C D Flyer
D D Plakat
E D Privater Kontakt
F D Email
G D Krankenhausinformation
H D Kinderarztpraxis

I I:l Sonstiges:

13. Ich bin an der Vermittlung zur Tagespflege interessiert. I:l (ja/nein)
Ich habe kein Interesse an einem Kitaplatz, weil:

Ich im Jahr 2011 kein Kind im Alter unter 3 Jahren habe.
Mir das Betreuungsangebot zu teuer ist.
Ich hatte bei geringeren Elternbeitragen Interesse.

Mir das Konzept nicht zusagt.

IO

Die Kita zu weit entfernt liegt.

F I:l Sonstiges:
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14. Ich habe Interesse an einem Kitaplatz und méchte:
A D Die kiinftige Einrichtung kennenlernen.
B D Aktuelle Information.
C D Mein Kind voranmelden.
D D Ich habe mein Kind bereits vorangemeldet.

H I:l Sonstiges:

Bitte bewerten Sie die Gestaltungsinstrumente durch die Benotung von 1 bis 6 entsprechend dem
deutschen Notensystem:

15. Ist die Webseite lbersichtlich gestaltet?

I:l sehr gut I:l befriedigend I:l mangelhaft
I:l gut I:l ausreichend I:l ungeniigend

16. Ist die Seite informativ?

I:I sehr gut |:| befriedigend I:I mangelhaft
I:l gut I:l ausreichend I:l ungeniigend

17. Sind die Informationen sinnvoll angeordnet?

I:I sehr gut |:| befriedigend I:I mangelhaft
I:l gut I:l ausreichend I:l ungeniigend

18. Sind die Informationen verstandlich dargestellt?

I:I sehr gut |:| befriedigend I:I mangelhaft
I:I gut |:| ausreichend I:I ungeniigend

19. Sind die Informationen aktuell?

|:| sehr gut I:I befriedigend I:I mangelhaft
I:I gut |:| ausreichend I:I ungeniigend

20. Waren die Fotos fiir Sie ansprechend? I:l Ich habe mir die Fotos nicht angeschaut.

I:I sehr gut |:| befriedigend I:I mangelhaft
I:I gut |:| ausreichend I:I ungeniigend

21. Wie bewerten Sie das Konzept? I:l Ich habe es mir nicht angeschaut.

I:I sehr gut |:| befriedigend I:I mangelhaft
I:I gut |:| ausreichend I:I ungeniigend

22. Wenn Sie das Konzept angeschaut haben, was hat Sie besonders angesprochen?
A Die Uberkonfessionelle Ausrichtung
Das Leitbild

Die drei padagogischen Schwerpunkte (Christliche Wertevermittlung, Musikerziehung
und Bewegungserziehung)
Das Raumkonzept
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Die Personelle Besetzung
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F D Die Logos

G D Die variablen Betreuungsangebote

H I:l Sonstiges:

23. Wenn Sie das Konzept angeschaut haben, was hat Sie gestort bzw. wiirden Sie andern?

24. Bewerten Sie die Tragerdarstellung. |:| Ich habe sie mir nicht angeschaut.

I:I sehr gut I:I befriedigend I:I mangelhaft
I:l gut I:l ausreichend I:l ungeniigend

25. Haben Sie sich fiir die Links interessiert?

I:I ja I:I geht so I:I nein

26. Was wiirden Sie an der Webseite andern?

27. Wie lange schatzen Sie, haben Sie sich mit der Webseite beschaftigt? Minuten
28. Hatten Sie gerne mehr Zeit gehabt? I:l ja I:l nein

29. Wie fanden Sie die Befragung?

|:| sehr gut |:| befriedigend I:l mangelhaft
I:l gut I:l ausreichend I:l ungeniigend

30. Beider Befragung ware besser gewesen, wenn:

31. Sind Sie an den Ergebnissen der Befragung interessiert? I:I ja I:I nein

I:I Ich mochte die Auswertung per Email zugeschickt bekommen.

32. Haben Sie sich im Laufe der Befragung mit anderen Dingen beschaftigt?

|:| nein |:| ja, mit:

33. Ende der Befragung (Uhrzeit):

34. Sonstige Bemerkungen:

Danke fiir lhre Zeit und lhren Einsatz!
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